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AFSSL ACCADEMIA
DI FORMAZIONE PER IL SERVIZIO
SOCIOSANITARIO LOMBARDO

CORSO
METODI E STRUMENTI PER LO SVILUPPO DEL PERSONALE: STANDARD Pr.1.M.0. 2019
Tipologia formativa: Corso
ID evento: AFSSL.19048/BI

Sede: PoliS-Lombardia, aula Legnone, via Pola n. 12/14 - Milano
Date: 25 settembre, ore 9.00 — 17.30

BREVE PREMESSA

I Servizio Sanitario e composto da Organizzazioni con un elevato tasso di

professionalita, derivante sia dai lunghi percorsi di studio per 1’accesso al ruolo che dalla
(necessaria) formazione continua per l’esercizio delle prestazioni proprie del ruolo. Il
capitale umano, con il bagaglio di competenze professionali necessario e/o posseduto, e
quindi la principale risorsa sulla quale occorre investire per la qualita delle
Organizzazioni e dei sevizi resi. Allo stato attuale, salvo casi sporadici, non esistono
metodologie codificate di mappatura/rilevazione/misurazione delle competenze
professionali. In coerenza con questa esigenza, la funzione del Personale - spesso
prevalentemente dedicata all’amministrazione/gestione giuridico-economica dei
dipendenti - deve evolvere sempre piu verso obiettivi di sviluppo del capitale umano.

OBIETTIVI FORMATIVI

e Approfondire gli aspetti e gli strumenti per lo sviluppo del personale
e Illustrare e approfondire gli standard PrIMO sullo sviluppo del personale
¢ Orientare la funzione “Personale” verso obiettivi di sviluppo delle persone

METODOLOGIA DIDATTICA

Il corso sviluppa alcuni elementi normativi di base, avvalendosi di lezioni frontali, e

promuove lo scambio delle singole esperienze attraverso attivita di esercitazioni in

gruppo.

DESTINATARI
Il corso e rivolto ai responsabili degli uffici risorse umane delle Aziende del SSR, ASST

e IRCCS, fino ad un massimo di n. 40 posti.
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RESPONSABILE SCIENTIFICO

Luca Merlino, Direzione Generale Welfare Regione Lombardia

SEGRETERIA DIDATTICA

E-mail: accademia.pianoformativo@polis.lombardia.it

AFSSL ACCADEMIA
DI FORMAZIONE PER IL SERVIZIO
SOCIOSANITARIO LOMBARDO

Tel: 02/67507495 02/67507135 02/66743523 02/67507208 02/67507126

PROGRAMMA
Orario Argomento Docenti
08.45 — 9.00 | Registrazione partecipanti
09.00 - 10.00 |II capitale umano nelle aziende del SSR Samuel Dal Gesso
La funzione del Personale:
e da presidio giuridico a supporto
10.00 - 11.00 strategico Samuel Dal Gesso
e da gestione amministrativa a
sviluppo delle persone
Strumenti per lo sviluppo delle persone:
e piano dei fabbisogni
11.00 - 12.00 * reclutar?nento e selezione Samuel Dal Gesso
e valutazione delle performances
e formazione e sviluppo delle
competenze professionali
Indicatori di qualita: presentazione degli
12.00- 13.00 standard PRIMO 2019 Samuel Dal Gesso
13.00 — 14.00 Pausa pranzo
Strumenti per lo sviluppo delle persone:
14.00 - 16.00 * L.e norme \.flgent‘1 ¢ le proposte di Samuel Dal Gesso
riforma in discussione
e IICCNL 2016-2018
Come valorizzare le competenze e le
16.00 - 17.30 prestazioni professionali: Samuel Dal Gesso

e Elaborazione di un sistema di
misurazione
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SEDE E CALENDARIO SINTETICO DEL CORSO
L’evento si terra presso la sede di AFSSL, Via Pola 12/14, Milano secondo il seguente

calendario:
Codice evento Data Orario
AFSSL 19048/BI 25 settembre 2019

09.00 -17.30

MODALITA DI ISCRIZIONE ALL’EVENTO

La partecipazione all’evento e a titolo gratuito, poiché l'iniziativa e prevista all'interno
del Piano triennale degli interventi formativi rivolto al personale del Servizio
Sociosanitario Regionale (SSR) anni 2018 - 2020.

La richiesta d’iscrizione deve essere effettuata attraverso la compilazione di ENTRAMBI
i format:

1. Scheda d’iscrizione che deve essere compilata, firmata, autorizzata dal proprio
Ente di appartenenza, entro lunedi 23 settembre 2019, inviandola al seguente
indirizzo email: accademia.pianoformativo@polis.lombardia.it;

2. Form online (utilizzare google chrome per la compilazione entro lunedi 23
settembre 2019 al seguente link:
https://docs.google.com/forms/d/1kBra0WQ9aTvPWvIxtmp8oPrhZ4CkeFJiVC
Ap00ps7vQ/edit

Chiuse le iscrizioni, la segreteria didattica provvedera a fornire comunicazioni
tramite e-mail di conferma partecipazione al corso.

DESCRIZIONE MODALITA DI VALUTAZIONE DELL’EVENTO
Al termine della giornata verra somministrato un questionario di customer satisfaction
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